
TÉRMINOS Y CONDICIONES DE LOS BENEFICIOS DE VIAJES PALACIO 

 

2X1 EN BOLETOS DE AVIÓN 

SUPERÍNDICE 1: Elige a tu acompañante viajando en Cabina Business de las aerolíneas Air France, 

KLM o DELTA. Vuelos internacionales: Holanda, Francia, Reino Unido, España, Alemania, Grecia, 

República Checa, Portugal, Italia, Suiza, Polonia e Israel. Saliendo desde: CDMX, Monterrey, 

Guadalajara, Puerto Vallarta y los Cabos. Vuelos internacionales: Reino Unido, España, Alemania, 

Grecia, República Checa, Portugal, Italia, Suiza, Polonia e Israel. Saliendo desde: Cancún. En todo 

momento durante el viaje los boletos deberán ser usados en conjunto; entendiendo que no podrán 

separarse para su uso de manera individual por los pasajeros. Este beneficio no está limitado, el 

tarjetahabiente podrá disfrutar del beneficio las veces que lo requiera. Aplica para menores de edad 

viajando con su acompañante titular de Tarjeta Palacio juntos todo el recorrido. No necesita ser 

familiar directo, aplica para el titular y un acompañante. 

 

Verifica con tu asesor de Viajes Palacio las condiciones y restricciones de la tarifa confirmada. 

 

 

TRES MENSUALIDADES SIN INTERESES 

SUPERÍNDICE 2: Las promociones de mensualidades sin intereses no son acumulables con 

promociones de Puntos. El cliente tendrá la opción de elegir entre mensualidades sin intereses o 

generación de Puntos sencillos (no participa en generación o redención de Puntos dobles, triples o 

cuádruples). 

 

 

SEGURO DE EQUIPAJE 

SUPERÍNDICE 3: Este beneficio solamente aplica para el titular de la Tarjeta Palacio. Los seguros aquí 

descritos son ofrecidos por Assist-Card SERVICIOS NACIONALES DE ASISTENCIA S.A. DE C.V. con 

domicilio en Mariano Escobedo 476, Interior 303, Alcaldía Miguel Hidalgo, Colonia Nueva Anzures, 

Ciudad de México CP 11590; El Palacio de Hierro S.A de C.V. únicamente es el medio de venta, por 

lo que el efectivo cumplimiento de obligaciones respecto a los seguros ofrecidos corresponde 

solamente a Assist-Card SERVICIOS NACIONALES DE ASISTENCIA S.A. DE C.V., cuyas Condiciones 

Generales de contratación pueden consultarse en las páginas 20 a la 23 del siguiente enlace: 

https://bit.ly/3LzrwCe. 

 

Obtén una cobertura en caso de pérdida o demora de equipaje de hasta $700.00 USD al tipo de 

cambio vigente del día en que haya ocurrido el siniestro. Dicho monto será calculado de acuerdo a 

las condiciones del siniestro. Para más información, favor de consultar el siguiente enlace: 

https://bit.ly/3LzrwCe.  
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